Privacyverklaring Dierenkliniek Capelle, versie 2023

Dierenkliniek Capelle vindt uw privacy belangrijk. Daarom hebben we deze privacy verklaring op onze
website gezet. In deze privacy verklaring kunt u lezen wat wij met uw persoonsgegevens doen. De
verwerking van uw persoonsgegevens gebeurt volgens de eisen die zijn vastgelegd in “de Wet
Bescherming Persoonsgegevens”.

Persoonsgegevens die wij verwerken
Dierenkliniek Capelle verwerkt uw gegevens doordat u gebruik maakt van onze diensten en/of omdat
u deze zelf aan ons verstrekt. Hieronder vindt u een overzicht van persoonsgegevens die wij
verwerken:

e Voor- en achternaam

e Geslacht

e Adresgegevens

o Telefoonnummer

e Emailadres

Doeleinden gegevensverwerking
Met welk doel en op basis van welke grondslag wij uw persoonsgegevens verwerken:
Dierenkliniek Capelle verwerkt uw persoonsgegevens voor de volgende doelen

e Het afhandelen van uw consult

e Het afthandelen van uw betaling

e Verzenden van informatie

o U te kunnen bellen of mailen indien dit nodig is om onze dienstverlening uit te kunnen

voeren
e Om goederen en diensten bij u te leveren
e Om patiéntgegevens naar verwijsklinieken en/of andere behandelaars te sturen

Hoe lang we persoonsgegevens bewaren
Dierenkliniek Capelle bewaart persoonsgegevens die zij verwerkt niet langer dan noodzakelijk is voor
het doel van de gegevensverwerking dan wel op grond van de Archiefwet is vereist.

Cookies

Dierenkliniek Capelle maakt gebruik van cookies. Cookies zijn noodzakelijk om gebruik te kunnen
maken van deze website. Via uw browser kunt u cookies weigeren en reeds opgeslagen cookies
verwijderen.

Inzage en correctie

U heeft het recht om uw persoonsgegevens in te zien, te corrigeren of te verwijderen. Daarnaast
heeft u het recht om uw eventuele toestemming voor de gegevensverwerking in te trekken of
bezwaar te maken tegen de verwerking van uw persoonsgegevens door Dierenkliniek Capelle en
heeft u het recht op gegevensoverdraagbaarheid. Dit betekend dat u bij ons een verzoek kunt
indienen om de persoonsgegevens die wij van u beschikken in een computerbestand naar u of een
ander, door u genoemde organisatie, te sturen. U kunt een verzoek inzage, correctie of verwijdering
op de verwerking van uw persoonsgegevens of verzoek tot intrekking van uw toestemming of bewaar
op de verwerking van uw persoonsgegevens sturen naar info@dierenkliniekcapelle.nl.
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Delen van persoonsgegevens met derden

Dierenkliniek Capelle verkoopt uw gegevens niet aan derden en verstrekt deze uitsluitend indien dit
nodig is voor de uitvoering van onze overeenkomst met u of om te voldoen aan een wettelijke
verplichting.

Beveiliging

Dierenkliniek Capelle neemt de bescherming van uw gegevens serieus en neemt passende
maatregelen om misbruik, verlies, onbevoegde toegang, ongewenst openbaarmaking en
ongeoorloofde wijziging tegen te gaan. Als u de indruk heeft dat uw gegevens niet goed beveiligd zijn
of er aanwijzingen zijn van misbruik, neem dan contact op via info@dierenkliniekcapelle.nl.

Contact

Dierenkliniek Capelle, ingeschreven bij de kamer van koophandel onder nummer 64892115 is
gevestigd aan de Kanaalweg 42, 2903 LS in Capelle aan den IJssel. U kunt contact opnemen met
Dierenkliniek Capelle op e-mailadres info@dierekliniekcapelle.nl.

Wijzigingen privacy verklaring
Dierenkliniek Capelle behoudt het recht om deze privacy statement op elk moment aan te passen.
Wijzigingen zullen op deze pagina worden gepubliceerd.
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